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POLITICAS DE COMUNICACION E
INFORMACION

CIMCE LIMITADA se compromete a mantener una relacion vy
comunicacion asertiva con el usuario y su familia, suministrandole
informacion y  orientacion, gestionando oportunamente  sus
requerimientos, fomentando espacios de participacion y satisfaciendo
sus necesidades y expectativas, con el fin de brindar una atencion con
calidad, mediante un proceso de retroalimentacion constante que
genere acciones y compromisos de los colaboradores en la prestacion
del servicio.
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POLITICAS DE COMUNICACION E
INFORMACION

CIMCE LIMITADA define la politica de Comunicaciones como el
instrumento que brinda las pautas para el correcto manejo de los
canales de comunicacion interna y externa, con el fin de establecer y
mejorar la relacion entre los grupos de interés, propiciando espacios de
intercambio que permitiran fortalecer la identidad institucional y el
sentido de pertenencia dentro de los mismos. Las comunicaciones son
un proceso estratégico en el cumplimiento de los objetivos misionales
de la institucion.
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